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1 Contexte et proposition

Contexte et proposition de plan de communication bi-meédia

Le diocese de Carcassonne et Narbonne souhaite créer de nouveaux outils de communication
avec un nouveau site diocésain, fédérateur de I'ensemble des acteurs diocésains disséminés sur
ses territoires.

Nous vous proposons notre solution web de derniere génération : ASTER Diocese.

L’objectif est de toucher les 3 cibles du diocese :
= [ e premier cercle : les acteurs du diocese.
= [ e second cercle : les pratiquants, les catholiques de passages ou intéressés par le territoire.

= [e cercle de la periphérie : 'ensemble des personnes curieuses ou en recherche spirituelle susceptibles
d’étre intéressées par ce que propose I'Eglise catholique.

Le site web diocésain devient un point central dans votre communication globale pour transformer
les visiteurs (don, action, témoignages...).

Nos solutions web

Aster Diocese permet de créer toute la partie web de ce dispositif bi-média ambitieux. Cette
solution contient de nombreux modules associés pour réaliser vos projets.

= Création d’une charte graphique web pour valoriser I'image du diocése

= |es outils mis en place (CMS) permettront une trés large autonomie pour la mise a jour, un bon
référencement.

= Pour assurer la mise a jour fréquente du site, des comptes d’acces avec des droits limités par rubrique
pourront étre créés. Ex : La personne en charge des jeunes pourra mettre a jour la partie dédiée aux
jeunes et rien d’autre.

» Une assistance téléphonique
= Messagerie (30 adresses)
= |Le module de don en ligne

»  Des formations pour bien prendre en main I'outil
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»= En option nous proposons :
¢ Un module de création de formulaire
e Un outil de création et d’envoi de Newsletter
e |areprise du contenu de I'ancien site

e Un site associé a I'unité pour de I’événementiel ou un mouvement/service
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2 Caracteristiques, modules du site
Internet

Toutes les caractéristiques et les modules ASTER sont décrits dans I'annexe « ASTER et ses
modules ».

Les pages qui concernent votre projet sont les suivantes :
= Les caractéristiques de votre site : pages 3 a 7

= | ’outil de newsletter : page 8

= |Le générateur de formulaire : page 9

=  Module de don en ligne : page 10

= |es sites associés (a I'unité) : page 11

» Lareprise de contenu : page 13

= Les solutions techniques, méthodologies et formations : pages 16 a 19

Les éléments en orange renvoient au catalogue ASTER (en annexe de ce document)

Messagerie
Pour répondre au besoin du diocése, Bayard Service propose, par I'intermédiaire de la société
Alinto, une solution professionnelle sécurisée avec antispam, antivirus, une supervision des

serveurs et une capacité d’intervention rapide.

Les boites seront accessibles par webmail et/ par n’importe quel logiciel de messagerie (Outlook,
Thunderbird, Smartphone...)

Le quota global est de 500Mo par boite, soit 15Go pour 30 boites. Ce quota peut-étre réparti
entre 'ensemble des boites. (Possibilité d’augmenter chaque boite a 1Go)

Bayard Service assure une assistance par messagerie en cas de probleme.
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Références

VOICI A TITRE D’EXEMPLE QUELQUES SITES REALISES OU EN COURS DE REALISATION PAR L’AGENCE.

Inauguratior
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Agenda

Son clair d'été Pic-nic en blanc Nuit des veilleurs Braderie de livres Nuit des églises Festival du baroque
Du 22 juin 2015 ou 22 Le 25 Juin 2015 de 12000 Du 26 Juin 2015 & 19h00 Le 27 Juin 2015 de 09h00 Le 4 Juillet 2015 de Du 10 Julilet 2015 ou 19
Septembre 2015 @ 16h00 ou 27 juin 2015 & 21h00 @ 17h00 20030 & 23h00 Juillet 2015
< 0000O@®00000 >
— —
S {

<

Paroisses

Diocese d’Annecy : http://www.diocese-annecy.fr/
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'
UN AVOTRE POUR AGIR ET PRES DE CHEZ INFOS
DIOCESE SERVICE ECHANGER Vvous PRATIQUES

EN MEURTHE-ET-MOSELLE

AIDE/Z

LE DIOCESE

Faites un don

des réfu;

Journée mondiale
giés

Sacrement de pénitence et de réconciliation
= g —_—

INFORME PAROISSE

I'Z;

DANS NOTRE ANNUAIRE

v Recherchez |
u Q Parcourez
l'annuaire

2015 : année de la vie consacrée

i

facoline %o

cHANSON FRANCAISE

« La sobriété heureuse Enraciner sa vie dans le Marie, une vie toute Session de rentrée

» Christ consacrée pastorale
Du 25 Juin 2015 au 28 Juin 2015 Du 27 juin 2015 au 5 Juillet 2015 Le 5 Septembre 2015 de 09h00 & Du 7 Septembre 2015 au 8
17h00 Septembre 2015
Un Festival au cceur de Retraite avec les Exercices > .
l'actualité spirituels de Saint-Ignace. Pélerinage du diocése de Nancy, Hommes et femmes dans I'Eglise
conduit par Monseigneur Papin. : une mission commune ?
ET AUSSI
Nuit des Veilleur Peler 3 Lourde
Du 26 Juin 2015 au 27 Juin 2015 Du 19 Juillet 2015 au 25 Juillet 2015 Du 15 Septembre 2015 au 22 Septembre
2015

Diocese de Nancy : http://www.catholique-nancy.fr/
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//22/
C/ Aidez-nous, faites un don Q e
Notre-Dame U

cueil . Visitez la cathédrale Pe

. Lemusée duCamino » . Contenutest . Guides

JUILLET 2015

uand le touriste devient
Sélerin Les photos du
pélerinage

c'était bien !

En savoir +

cueillant son enfant. Elle |'attend et

une mére Du 08 Avril 2015 au 17 Avril 2016
vient vers [...] test evenement qui peut etre
un peu long pour voir
» En savoir plus
£ Du 08 Avril 2015 au 17 Avril 2016
te )ement qui peut etre

un peu long pour voir

> Voir tous les événements

Toutes les unes

< O®e0O0O0 >

Guides pratiques

C Ma}/i}tri/szaj dela I Contri i S I}ccuet
athedraje Musique sacrée aint \ueorges

hedraled dupuy) » Pape Frangois (@Pontifex_fr)

| At AL

La mesure de I'amour c'est d'aimer sans mesure: Homélie du Un grand défi : cesser d’abimer le jardin que Dieu nous a
pére Emmanuel Gobilliard pour la messe du 13éme... confié pour que tous puissent en jouir.

http://t.co/deRz9liqIF
27/06/2015 12:02

02/07/2015 10:20

Cathédrale du Puy en Velay (en cours de production)
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3 La proposition financiere

Mise en place des outils web
M Mise en place site Aster : 4 158€ HT — 4 990€ TTC [page 3 a 7 du catalogue ASTER]
4} Module de don en ligne : 1000 € HT — 1 200€ TTC [page 10]

Options complémentaires
O Outil d’envoi de Newsletter : 1 000 HT — 1 200€ TTC [page 8]
O Outil de création de formulaire : 900€ HT - 1 080€ TTC [page 9]
O Reprise du contenu: 530€ HT — 636€TTC pour 54 articles [page 13|
O Site associé a 'unité : 500€ HT — 600€TTC [page 11]

Journées de formation conventionnée

4} Une journée de formation est nécessaire pour apprendre a manipuler les outils et renseigner le
site : 980€ HT (1 176€ TTC), Déplacement non inclus et prise en charge possible par un OPCA
[page 19]

Remise exceptionnelle de 456€ TTC soit la journée de formation a 600€ HT — 720€ TTC

Pour les frais récurrents mensuels

4} Abonnement classique : Hébergement, sauvegarde et sécurité, garantie de maintenance et
assistance du site principal : 80€ HT/mois — 96€ TTC /moais [page 18]

4} Messagerie : 1,5€ HT/ mois / boite (pour 500 Mo) ou 2€ HT/mois/boite (pour 1Go)

O Abonnement newsletter jusqu'a 10 000 mails envoyés par mois : 10€ HT/mois — 12€TTC/mois
O Sites associés : hébergement, sauvegarde et sécurité par site associé : 20€ HT — 24€ TTC

O Gestion du nom de domaine : 30€ HT/ an - 36€ TTC /an

Cochez les éléments désirés

Ces colts sont indexés annuellement sur I'indice Syntec

Facturation

=  30% d’acompte a la commande, solde a la livraison.

Date, cachet et signature précédés de la mention « Bon pour commande » :
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